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Linies estrategiques Atencio Primaria i Comunitaria visio 2030
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Visio salutogenica
Accessibilitat adequada a la persona
Augment de la resolucio de I'APiC

Bones practiques i politiques no-fer

Maximitzacio de les competencies i fidelitzacio dels
professionals

Atencid a la salut dels infants i adolescents

Atencid integrada social i sanitaria en el domicili

Relacio de I'atencio primaria i comunitaria amb
I'atencid hospitalaria

La tecnologia com a motor de canvi del procés
d’atencié

Salut comunitaria
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Linies estrategiques

a Atencié comunitaria i participacio de la ciutadania

0 Gestio clinica, fragilitat i prevencidé quaternaria

e Competencies professionals i cartera de serveis
° Professionalisme, cura dels professionals i prestigi
e Millora d’equipaments i espais

e Sostenibilitat i organitzacio
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Linies estrategiques

0 Compromis Social

o Qualitat i Seguretat del pacient

e Recerca i Assajos Clinics
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Linies estrategiques i accions prioritzades ()

\
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V4 Reforcar el paper de la comissié comunitaria transversal del CAPSBE

Actualitzacio del diagnostic de salut (CAP Casanova i CAP Comte Borrell) i desplegament
d'accions prioritzades (CAP Ernest Lluch)

Participar activament als espais formals de participacié (consells de salut, comissions o taules
intersectorials, clinic obert, plataformes de barri, etc.) ja existents a la nostra area de referéncia

Promocionar els actius per la salut com a forma de participacio ciutadana en la cura de la
propia salut (prescripcio social)

Seguir desenvolupant els projectes amb la comunitat (Revisions bucodentals escolars, Escoles
lliures d’assetjament escolar, Salut i Escola, Escola Inclusiva, Escoles Resilients, Apropal't,
GAM, Teatre Intergeneracional, etc.)
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Linies estrategiques i accions prioritzades ()

Gestionar de manera eficient la demanda assistencial aplicant els projecte de models centrats en la persona (Planificat i PxM)

Abordatge integral de la fragilitat
- Identificacio PCC/MACA i valoracio
- Elaboracié del PIIC
- Millora dels indicadors de procés i resultat

Seguiment de les linies marcades pel pla de xoc de I'area del medicament

Planificar les transicions d'edat pediatrica a edat adulta i processos clinics compartits

Assegurar la oferta assistencial d’acord amb les necessitats de la poblacio

Continuar desenvolupant els equips multidisciplinars d ATDOM

Desenvolupar el model de relacié entre atencio primaria i atencié hospitalaria basat en els requeriments del Departament de Salut

Revisio indicacio proves diagnostiques i plans terapéutics
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Linies estrategiques i accions prioritzades ()

3
’ Continuar implementant la nova cartera de serveis de pediatria "créixer amb salut"
Reforgar el treball multidisciplinar incloent els professionals amb perfil comunitari
Consolidar les infiltracions i I'ecografia clinica dins la cartera de serveis
Potenciar i donar visibilitat al model propi de gestio de casos
Seguir desenvolupant el pla d'atenci6 integrada social i sanitaria a les residéncies de gent gran i
discapacitats
Desenvolupar i reforcar el model de competéncies de les TCAls
Desenvolupar el model de UBA3 consolidant el rol de I'administratiu sanitari
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Linies estrategiques i accions prioritzades (ll)

Professionalisme, cura dels professionals i prestigi

Incrementar la implicacio i el compromis dels professionals en les linies estrategiques de I'organitzacié

Afavorir un bon clima laboral mitjangant la promoci6 del desenvolupament professional, el lideratge clinic, el treball
en equip, la participacié i la igualtat efectiva

Fer un procés de seleccio anual per consolidar llocs de treball de qualitat

Promoure tots els plans de I'entitat (Igualtat, assetjament, desconnexié digital, usos linguistics, LGTBIQ+)

Celebrar els 25 anys dels equips Casanova i Comte Borrell

Incrementar el coneixement mutu i millorar la comunicacio i la coordinacié entre els professionals de I'atencio
primaria i de I'atencié hospitalaria
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Linies estrategiques i accions prioritzades (ll)

Millora d’equipaments, espais i eines tecnologiques

Planificar el trasllat de Londres i Provenca

Seguir impulsant el pla de comunicacié de CAPSBE

Continuar millorant la dotacio tecnologica de CAPSBE

Executar la licitacié de la nova pagina web i intranet

Seguir desenvolupant informacid pel coneixement i la presa de decisions cliniques i de gestio
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Linies estrategiques i accions prioritzades (ll)

Consolidar la metodologia LEAN com a eina de millora de processos

Assegurar la formacié i I'is optim de les eines actualitzades de la historia clinica electronica

Assegurar el maxim acompliment de la CPR i de la DMA

Assegurar el tancament pressupostari equilibrat

Redissenyar el pla de cobertura d'abséncies

Assegurar normativa proteccio de dades i de transparéncia

Reforgar I'alineament i promoure l'intercanvi d'experiéncies d'éxit entre tots els centres

Impulsar un us eficient i efectiu dels recursos, reconeixent el compromis i la corresponsabilitat dels professionals
en la sostenibilitat.
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Linies estrategiques i accions prioritzades (ll)

Campus Clinic Solidari

Elaboracio de document de Salut Planetaria

Sensellarisme

Mantenir el Team building: Club de la lectura, BCN Salut Games, MagicLine i canalitzar iniciatives de professionals

Qualitat i seguretat del pacient

Integrar la qualitat i seguretat en tots els ambits de I'organitzacié: Acreditacié d’Equips d’Atencié Primaria del
Departament de Salut de Catalunya

Integrar la cultura de la qualitat i seguretat del pacients a les activitats assistencials i no assistencials de la practica
diaria: accions proactives i reactives

Desplegar el gestor documental CAPSBE: BUSCA'M
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Linies estrategiques i accions prioritzades (ll)

Recerca i Assajos Clinics

Foment de Ualfabetitzacio en IA: Curs d’introduccid a la IA Generativa en Docencia i Recerca per professionals en
formacid sanitaria especialitzada (residents i tutors).

Promocié del coneixement i de la lectura critica: sessi6 de recerca mensual [14,00-15,00h via TEAMS] essencialment
bibliografica per a professionals assistencials.

Analisi de la Potenciacid de la recerca: avaluar l’evolucié de les beques/premis fi de residencia a Contractes Fi de
Residéncia.

Assajos Clinics: mantenir la difusié i promoure la participacio dels 3 EAP

Innovacio

Perspectiva interna: Convertir la innovacié en un motor de transformacio transversal. Mapeig dels projectes existents i
Definir el full de ruta d’innovacié

Perspectiva externa: convertir CAPSBE en centre d'innovacid. Presentacié en el sector, participar en diferents
comissions d'innovacio del sector i captar fons de finangament

Crear el Comite d’Innovacié amb professionals de tots els CAPs i direccié.
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Linies estrategiques i accions prioritzades (ll)

Formacio

Garantir la formacio i millorar les capacitats de tots els professionals de CAPSBE.

Consolidacio de I'us de I'apartat de Formacié d'Intranet entre els professionals

Fomentar la figura del formador intern

Creacio un registre de l'assisténcia a les accions formatives i les enquestes de
satisfaccié mitjancant un QR.

Automatitzacio de la generacio dels diplomes d’assisténcia a les sessions
cliniques mitjancant la resposta de les enquestes de satisfaccio
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Linies estrategiques i accions prioritzades (ll)

Doceéncia

Reacreditar la Unitat Docent

Crear i utilitzar una rubrica per avaluar la rotacié per Atencié Primaria

Potenciar I'aprenentatge amb simulacio

Incorporar la intel-ligéncia artificial en docéncia
Tenir cura dels professionals (residents i tutors)
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CAPSBE

Consorci d’Atenci6 Primaria de Salut
Barcelona Esquerra

Gerencia CAPSBE

capsbe@clinic.cat
T. (+34) 93 227 98 55
www.capsbe.cat
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